Datenschutzerklarung

1. Datenschutz auf einen Blick

Allgemeine Hinweise

Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Uberblick dariiber, was mit Thren
personenbezogenen Daten passiert, wenn Sie diese Website besuchen. Personenbezogene
Daten sind alle Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden konnen. Ausfiihrliche
Informationen zum Thema Datenschutz entnehmen Sie unserer unter diesem Text
aufgefiihrten Datenschutzerkldrung.

Datenerfassung auf dieser Website
Wer ist verantwortlich fiir die Datenerfassung auf dieser Website?

Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch den Websitebetreiber. Dessen
Kontaktdaten konnen Sie dem Impressum dieser Website entnehmen.

Wie erfassen wir Thre Daten?

Ihre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. Hierbei kann
es sich z. B. um Daten handeln, die Sie in ein Kontaktformular eingeben.

Andere Daten werden automatisch beim Besuch der Website durch unsere IT-Systeme
erfasst. Das sind vor allem technische Daten (z. B. Internetbrowser, Betriebssystem oder
Uhrzeit des Seitenaufrufs). Die Erfassung dieser Daten erfolgt automatisch, sobald Sie
diese Website betreten.

Wofiir nutzen wir Ihre Daten?

Ein Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung der Website zu
gewihrleisten. Andere Daten konnen zur Analyse Thres Nutzerverhaltens verwendet
werden.

Welche Rechte haben Sie beziiglich Threr Daten?

Sie haben jederzeit das Recht unentgeltlich Auskunft iiber Herkunft, Empfénger und
Zweck Threr gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben auflerdem
ein Recht, die Berichtigung oder Loschung dieser Daten zu verlangen. Hierzu sowie zu
weiteren Fragen zum Thema Datenschutz konnen Sie sich jederzeit unter der im
Impressum angegebenen Adresse an uns wenden. Des Weiteren steht Ihnen ein



Beschwerderecht bei der zustindigen Aufsichtsbehorde zu.

AuBerdem haben Sie das Recht, unter bestimmten Umsténden die Einschrinkung der
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen. Details hierzu entnehmen Sie
der Datenschutzerklirung unter ,,Recht auf Einschrankung der Verarbeitung®.

Analyse-Tools und Tools von Drittanbietern

Beim Besuch dieser Website kann Thr Surf-Verhalten statistisch ausgewertet werden. Das
geschieht vor allem mit Cookies und mit sogenannten Analyseprogrammen. Die Analyse
TIhres Surf-Verhaltens erfolgt in der Regel anonym; das Surf-Verhalten kann nicht zu
Thnen zuriickverfolgt werden.

Sie konnen dieser Analyse widersprechen oder sie durch die Nichtbenutzung bestimmter
Tools verhindern. Detaillierte Informationen zu diesen Tools und iiber Ihre
Widerspruchsmoglichkeiten finden Sie in der folgenden Datenschutzerkldrung.

2. Allgemeine Hinweise und Pflichtinformationen

Datenschutz

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz Ihrer personlichen Daten sehr ernst. Wir
behandeln Ihre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen
Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerkldrung.

Wenn Sie diese Website benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten
erhoben. Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie personlich identifiziert
werden konnen. Die vorliegende Datenschutzerkldrung erldutert, welche Daten wir
erheben und wofiir wir sie nutzen. Sie erldutert auch, wie und zu welchem Zweck das
geschieht.

Wir weisen darauf hin, dass die Dateniibertragung im Internet (z. B. bei der
Kommunikation per E-Mail) Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein liickenloser Schutz
der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht méglich.

Hinweis zur verantwortlichen Stelle
Die verantwortliche Stelle fiir die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:

Praxis Heelhus

Julia Kalbe

Miihlenkamp 6a

22303 Hamburg

Telefon: +49 (0) 15786777812



E-Mail: julia.kalbe @systemiker-hamburg.de

Verantwortliche Stelle ist die natiirliche oder juristische Person, die allein oder
gemeinsam mit anderen iiber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von
personenbezogenen Daten (z. B. Namen, E-Mail-Adressen o. A.) entscheidet.

Widerruf Ihrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgéinge sind nur mit Threr ausdriicklichen Einwilligung
moglich. Sie konnen eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht
eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die RechtméBigkeit der bis zum Widerruf
erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberiihrt.

Widerspruchsrecht gegen die Datenerhebung in besonderen Fillen
sowie gegen Direktwerbung (Art. 21 DSGVO)

WENN DIE DATENVERARBEITUNG AUF GRUNDLAGE VON ART. 6 ABS. 1 LIT.
E ODER F DSGVO ERFOLGT, HABEN SIE JEDERZEIT DAS RECHT, AUS
GRUNDEN, DIE SICH AUS IHRER BESONDEREN SITUATION ERGEBEN,
GEGEN DIE VERARBEITUNG IHRER PERSONENBEZOGENEN DATEN
WIDERSPRUCH EINZULEGEN; DIES GILT AUCH FUR EIN AUF DIESE
BESTIMMUNGEN GESTUTZTES PROFILING. DIE JEWEILIGE
RECHTSGRUNDLAGE, AUF DENEN EINE VERARBEITUNG BERUHT,
ENTNEHMEN SIE DIESER DATENSCHUTZERKLARUNG. WENN SIE
WIDERSPRUCH EINLEGEN, WERDEN WIR IHRE BETROFFENEN
PERSONENBEZOGENEN DATEN NICHT MEHR VERARBEITEN, ES SEI DENN,
WIR KONNEN ZWINGENDE SCHUTZWURDIGE GRUNDE FUR DIE
VERARBEITUNG NACHWEISEN, DIE IHRE INTERESSEN, RECHTE UND
FREIHEITEN UBERWIEGEN ODER DIE VERARBEITUNG DIENT DER
GELTENDMACHUNG, AUSUBUNG ODER VERTEIDIGUNG VON
RECHTSANSPRUCHEN (WIDERSPRUCH NACH ART. 21 ABS. 1 DSGVO).

WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN VERARBEITET, UM
DIREKTWERBUNG ZU BETREIBEN, SO HABEN SIE DAS RECHT, JEDERZEIT
WIDERSPRUCH GEGEN DIE VERARBEITUNG SIE BETREFFENDER
PERSONENBEZOGENER DATEN ZUM ZWECKE DERARTIGER WERBUNG
EINZULEGEN; DIES GILT AUCH FUR DAS PROFILING, SOWEIT ES MIT
SOLCHER DIREKTWERBUNG IN VERBINDUNG STEHT. WENN SIE
WIDERSPRECHEN, WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN
ANSCHLIESSEND NICHT MEHR ZUM ZWECKE DER DIREKTWERBUNG
VERWENDET (WIDERSPRUCH NACH ART. 21 ABS. 2 DSGVO).



Beschwerderecht bei der zustindigen Aufsichtsbehorde

Im Falle von Verstoen gegen die DSGVO steht den Betroffenen ein Beschwerderecht
bei einer Aufsichtsbehorde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres gewhnlichen
Aufenthalts, thres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaBlichen Verstof3es zu. Das
Beschwerderecht besteht unbeschadet anderweitiger verwaltungsrechtlicher oder
gerichtlicher Rechtsbehelfe.

Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage Ihrer Einwilligung oder in Erfiillung
eines Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem géngigen,
maschinenlesbaren Format aushiindigen zu lassen. Sofern Sie die direkte Ubertragung der
Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch
machbar ist.

Auskunft, Loschung und Berichtigung

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf
unentgeltliche Auskunft tiber Thre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren
Herkunft und Empfianger und den Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf
Berichtigung oder Loschung dieser Daten. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema
personenbezogene Daten konnen Sie sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen
Adresse an uns wenden.

Recht auf Einschriankung der Verarbeitung

Sie haben das Recht, die Einschrinkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
zu verlangen. Hierzu konnen Sie sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen
Adresse an uns wenden. Das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung besteht in
folgenden Fillen:

Wenn Sie die Richtigkeit Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten
bestreiten, bendtigen wir in der Regel Zeit, um dies zu iiberpriifen. Fiir die Dauer der
Priifung haben Sie das Recht, die Einschrinkung der Verarbeitung Threr
personenbezogenen Daten zu verlangen. Wenn die Verarbeitung Threr
personenbezogenen Daten unrechtmiBig geschah/geschieht, konnen Sie statt der
Loschung die Einschrinkung der Datenverarbeitung verlangen.

Wenn wir Thre personenbezogenen Daten nicht mehr benétigen, Sie sie jedoch zur
Ausiibung, Verteidigung oder Geltendmachung von Rechtsanspriichen bendtigen, haben
Sie das Recht, statt der Loschung die Einschrinkung der Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten zu verlangen. Wenn Sie einen Widerspruch nach Art. 21 Abs.
1 DSGVO eingelegt haben, muss eine Abwégung zwischen Thren und unseren Interessen



vorgenommen werden. Solange noch nicht feststeht, wessen Interessen iiberwiegen,
haben Sie das Recht, die Einschrinkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
zu verlangen.

Wenn Sie die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten eingeschréinkt haben, diirfen
diese Daten — von ihrer Speicherung abgesehen — nur mit Threr Einwilligung oder zur
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum Schutz
der Rechte einer anderen natiirlichen oder juristischen Person oder aus Griinden eines
wichtigen Offentlichen Interesses der Europédischen Union oder eines Mitgliedstaats
verarbeitet werden.

3. Datenerfassung auf dieser Website

Cookies

Unsere Internetseiten verwenden so genannte ,,Cookies‘. Cookies sind kleine Textdateien
und richten auf Ihrem Endgerit keinen Schaden an. Sie werden entweder voriibergehend
fiir die Dauer einer Sitzung (Session-Cookies) oder dauerhaft (permanente Cookies) auf
Threm Endgerit gespeichert. Session-Cookies werden nach Ende Thres Besuchs
automatisch geldscht. Permanente Cookies bleiben auf IThrem Endgerit gespeichert bis Sie
diese selbst l16schen oder eine automatische Losung durch IThren Webbrowser erfolgt.

Teilweise konnen auch Cookies von Drittunternehmen auf IThrem Endgerit gespeichert
werden, wenn Sie unsere Seite betreten (Third-Party-Cookies). Diese ermdglichen uns
oder Thnen die Nutzung bestimmter Dienstleistungen des Drittunternehmens (z.B.
Cookies zur Abwicklung von Zahlungsdienstleistungen).

Cookies haben verschiedene Funktionen. Zahlreiche Cookies sind technisch notwendig,
da bestimmte Webseitenfunktionen ohne diese nicht funktionieren wiirden (z.B. die
Warenkorbfunktion oder die Anzeige von Videos). Andere Cookies dienen dazu das
Nutzerverhalten auszuwerten oder Werbung anzuzeigen.

Cookies, die zur Durchfiihrung des elektronischen Kommunikationsvorgangs oder zur
Bereitstellung bestimmter, von Thnen erwiinschter Funktionen (z. B. Warenkorbfunktion)
erforderlich sind, werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO gespeichert. Der
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Speicherung von Cookies zur
technisch fehlerfreien und optimierten Bereitstellung seiner Dienste. Sofern eine
entsprechende Einwilligung abgefragt wurde (z. B. eine Einwilligung zur Speicherung
von Cookies), erfolgt die Verarbeitung ausschlieBlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit.
a DSGVO; die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Sie konnen Thren Browser so einstellen, dass Sie iiber das Setzen von Cookies informiert



werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fiir bestimmte
Fille oder generell ausschlieBen sowie das automatische Loschen der Cookies beim
SchlieBen des Browsers aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die
Funktionalitit dieser Website eingeschrinkt sein.

Soweit Cookies von Drittunternehmen oder zu Analysezwecken eingesetzt werden,
werden wir Sie hieriiber im Rahmen dieser Datenschutzerkldrung gesondert informieren
und ggf. eine Einwilligung abfragen.

Anfrage per E-Mail, Telefon oder Telefax

Wenn Sie uns per E-Mail oder Telefon kontaktieren, wird Ihre Anfrage inklusive aller
daraus hervorgehenden personenbezogenen Daten (Name, Anfrage) zum Zwecke der
Bearbeitung Thres Anliegens bei uns gespeichert und verarbeitet. Diese Daten geben wir
nicht ohne Ihre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO,
sofern Thre Anfrage mit der Erfiillung eines Vertrags zusammenhéngt oder zur
Durchfiihrung vorvertraglicher Malnahmen erforderlich ist. In allen tibrigen Féllen beruht
die Verarbeitung auf Threr Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) und/oder auf
unseren berechtigten Interessen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO), da wir ein berechtigtes
Interesse an der effektiven Bearbeitung der an uns gerichteten Anfragen haben.

Die von Thnen an uns per Kontaktanfragen libersandten Daten verbleiben bei uns, bis Sie
uns zur Loschung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der
Zweck fiir die Datenspeicherung entféllt (z. B. nach abgeschlossener Bearbeitung Ihres
Anliegens). Zwingende gesetzliche Bestimmungen — insbesondere gesetzliche
Aufbewahrungsfristen — bleiben unberiihrt.

4. Plugins und Tools Google Maps (mit Einwilligung)

Diese Website nutzt iiber eine API den Kartendienst Google Maps. Anbieterin ist die
Google Ireland Limited

Um den Datenschutz auf dieser Website zu gewihrleisten, ist Google Maps deaktiviert,
wenn Sie diese Website das erste Mal betreten. Eine direkte Verbindung zu den Servern
von Google wird erst hergestellt, wenn Sie Google Maps selbststindig aktivieren
(Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Auf diese Weise wird verhindert, dass
Thre Daten schon beim ersten Betreten der Seite an Google iibertragen werden.

Nach der Aktivierung wird Google Maps IThre IP-Adresse speichern. Diese wird
anschlieBend in der Regel an einen Server von Google in den USA iibertragen und dort
gespeichert. Der Anbieter dieser Seite hat nach der Aktivierung von Google Maps keinen
Einfluss auf diese Dateniibertragung.



Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der
Datenschutzerkldrung von Google: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/.



